
POSTA HESABINDA SİLİNEN MESAJLARI SİSTEMDEN KALICI OLARAK SİLME İŞLEMİ  

(KOTAYI BOŞALTMA İŞLEMİ) 

1- Gelenler kutusundaki Silinmek istenen e-posta mesajları seçilir ve aşağıdaki gibi Sil komutu tıklanarak 

Silinmiş Öğeler klasörüne gönderilmiş olur.  

  

2- Fare Silinmiş Öğeler klasörü üzerine getirilip sağ tuşuna basıldığında ekrana gelen menüden Klasörü Boşalt 

seçilir. Ekrana “Klasördeki tüm mesajları silmek istediğinize emin misiniz?” uyarısı gelir “EVET” tıklanır. 

 



3- Silinmiş Öğeler klasörü boşalır, ancak buradan silinmiş olan mesajlar Geri Kurtarma alanına gider. 

Kotanın tamamen boşaltılması silinmiş öğelerin buradan da kalıcı olarak silinmesi gereklidir.  

Bunun için fare “Silinmiş Öğeler” Klasörü üzerinde iken sağ tuşa basılır ve bu menüden “Silinmişleri 

Kurtar” komutu seçilir. 

 

4- Ekrana gelen pencereden kalıcı olarak silinecek bu mesajlar seçilir ve “Seçilenleri Kalıcı Olarak Sil” düğmesi 

tıklanır. Ekrana aşağıdaki Uyarı gelir ve buna Onay verilerek Silinmiş Öğeler mesajları kalıcı olarak 

sistemden silinmiş ve kota boşaltılmış olur. 

 

 


